Pass 1 13.10-13.40

1.1 Vard & omsorgs-lésningar i Ystads kommun Karl Diaz,Ystads kommun

1.2 Planacy — ett modernt budget & prognos-verktyg Erik Gidlund, Planacy

1.3 Sigtuna Kommun ger chefer och medarbetare battre analys med Qlik i Stratsys Daniel Hagg fran Sigtuna kommun

1.4 Time Care — analyslosning Bo Grahn, Qlear AB

Pass 2 13.50-14.20

2.1 En djupdykning i hur fastighetsbolag med bl.a Victoriahem arbetar med Qlik Sense Louise Soderberg, Victoriahem
Jacob Kostolny, Qlear

2.2 Att kunna lagga in data i Qlik Sense Bo Grahn, Qlear AB

2.3 Minska felaktiga Ioneutbetalningar Daniel Johansson Qlear AB

2.4 Nya produkter och innovationer fran Qlear Johan Wickstrom & Lars Skage
Qlear AB

Pass 3 14.40-15.10

3.1 Jonkopings kommun arbetar med Internet of Things (loT) Jenny Claesson, Jonkopings
kommun

3.2 Utbildning — en framgangsfaktor vid implementering av beslutsstodsystem Michelle Tapper, Qlear

3.3 Kunden i centrum — En resa fran informationsilos till handlingsbara insikter Anna Mellborg, Inriver AB

3.4 Licenser och produkter — vad skiljer dem at? Roland Stalbrand & Kenneth
Nordaard, Qlear Ab

Se beskrivningar av respektive seminarium nedan.




Pass 1

1.1 Vard & omsorgs-l6sningar i Ystads kommun. Karl Dias fran Ystad Kommun

Valkomna att ta del av Ystads kommuns spannande resa fran utmaningar med Tieto och Lifecares data till att uppna total kontroll 6ver alla
datamangder runt omsorgen. Under ledning av Karl Diaz kommer vi bland annat att fa en inblick i de innovationer som gjorts for att bygga
resursfordelningsmodeller, sakra medborgarnas rattssakerhet genom arliga uppfoljningar och deras delaktighet genom genomforandeplaner.
Sessionen kommer dven att behandla arbetsuppgifter som har effektiviserats samt indikatorer som har automatiserats for politiker och férvaltning
att bygga riktmarken kring. Valkomnal!

1.2 Planacy — ett modernt budget & prognos-verktyg. Erik Gidlund fran Planacy.

Effektivisera er finansiella planering med Planacy. Ar du trétt pa att drunkna i ett hav av kalkylblad under budgetsdsongen?

Denna presentation ger en kort introduktion hur ett smart systemstdd for finansiell planering kan effektivisera era finansiella processer genom att
spara tid, hoja kvaliteten pa arbetet och 6ka engagemanget ute i er verksamhet.

Qlears, Qliks och Planacys l6sningar passar fint ihop och gar utmarkt att integrera.

1.3 Sigtuna Kommun ger chefer och medarbetare battre analys med Qlik i Stratsys. Daniel Hagg fran Sigtuna kommun.

Sigtuna kommuns Business Intelligence-plattform innefattar Qlear Mylnsight integrerat in i Stratsys. Systemet ar uppbyggd med dynamiska vyer,
fran oversikt till detalj, som stddjer chefer, specialister och verksamhet i planering, uppféljning och utveckling. Daniel Hagg fran Sigtuna kommun
berattar om hur deras |6sning ser ut idag, projekterfarenheter och vart man ar pa vag.

Daniel Hagg ar verksamhetsutvecklare pa Kommunledningskontoret i Sigtuna kommun med sarskilt fokus pa Business Intelligence och Styr- och
ledningssystem. Han har en bakgrund inom utbildningsvasendet och en stark drivkraft att skapa basta mojliga verksamhetsnyttan i
systemldsningar.

1.4 Time Care — analyslésning. Bo Grahn, Qlear AB
Systemet Time Care anvands av manga kunder for att hantera schema/bemanning. Qlear har byggt |6sningar till kunder och har presenteras hur
budget-schema-utfall kan analyseras. Bo Grahn, Qlear AB kommer att ga igenom olika I6sningar och erfarenheter vi har dragit.

Time Care hjalper kommuner och regioner genom att leverera en molnbaserad helhetsldsning for Workforce Management. Time Care Planering
mojliggor strategisk planering av scheman dar personalresurserna anpassas efter behovet. Time Care Pool ar ett verktyg for bemanningshantering.



Pass 2

2.1 En djupdykning i hur fastighetsbolag med bl.a Victoriahem arbetar med Qlik Sense. Louise Séderberg, planningcontroller pa Victoriahem,
Jacob Kostonly, Qlear.

Exempel pa hur man kan kombinera datakallor for att pa sa satt fa 6kad forstaelse for sin verksamhet samt mojligheten att paverka den.
Flexibilitet nar det kommer till val av sprak/jamforelsetal/laddningsfrekvens/distributionskanaler etc. Mojlighet for anvandaren att fritt skapa
jamforelse-scenarion mellan olika segment i verksamheten och hur dessa anvands i framtida prognosarbete. Upptack pa vilka analyser som ar
avgorande for Victoriahems framgang och vad som éar viktigt att halla koll pa ndr man arbetar inom fastighetssektorn. Victoriahem ager och
forvaltar framfor allt fastigheter i omraden dar man ser en mojlighet till utveckling och foradling. Genom att rusta upp omraden, jobba aktivt med
bosociala fragor och erbjuda kunder bade bra service och en stor portion omtanke skapar man attraktiva stadsdelar och kvarter. Da 6kar ocksa
vardet pa alla hus.

2.2 Att kunna lagga in data in i Qlik Sense! Bo Grahn, Qlear AB

En smart add-on-produkt maojliggor att Qlik Sense-anvdandare kan lagga in siffror & text i Qlik Sense. Manga kunder soker efter mojligheten att
kunna lagga in prognoser med kommentarer av olika slag. | den kommunala sektorn finns behov av att lagga personal-, elev-, investerings- och
ekonomiprognoser.

Bo Grahn, Qlear AB valkomnar er till detta seminarium och visar hur det fungerar, vilka I6sningar vi har sett och mojligheter med produkten.

2.3 Minska felaktiga I6neutbetalningar. Daniel Johansson Qlear AB

Réttelse av felaktigt utbetalda I6ner &r tidskravande och star for en stor kostnad fér kommuner. Visning hur man kan jobba med preliminara
I6neutbetalningar och visualisera olika typer av enkla kontroller for malgrupp chefer. Detta med avsikt for att kunna hitta och korrigera felaktiga
I6ner innan dem verkstalls. Exempel fran kunder och visning av olika I6sningar som gjorts hos kommuner (Personec P och Heroma)

2.4 Nya produkter och innovationer fran Qlear. Johan Wickstrom & Lars Skage Qlear AB.

Valkommen till var produktsession dar vi kommer att visa de senaste innovationerna hos Qlear. Under presentationen kommer vi att visa
det storsta nyheterna och demonstrera vara senaste produkter. Vi kommer att visa ett helt nytt grafiskt granssnitt for att enkelt skapa
dashboards och rapporter. Se vad behorighetsstyrning i MyKPI och dynamiska rapporter kan anvandas till och hur de kan underlatta er
verksamhet.



Pass 3

3.1 J6nkopings kommun arbetar med Internet of Things (loT)-l6sningar. Jenny Claesson Jonképings kommun.

Detta ar ny och spannande data Vad ar Jonkopings erfarenheter? Vad gor man idag och vad vill man géra framoéver?

Internet of Things (loT)-I6sningar innebar att prylar, sensorer, maskiner, fordon och wearables kopplas upp mot internet for att samla in och
utbyta data. Tekniken kan anvandas i manga verksamheter och branscher och 6ppnar upp nya mojligheter att skapa digitala konkurrensférdelar,
innovation och tillvaxt.

3.2 Utbildning — en framgangsfaktor vid implementering av Beslutstédsystem! Michelle Tapper Qlear AB

Malet med en implementering av ett Bl-system ar ofta att bli battre i hela organisationen i allt fran att ta data-driva beslut, anvanda resurser
effektivt till att fa 6kad transparens och matbarhet. Vagen mot detta mal vilar pa ett antal framgangsfaktorer dar tillgang till utbildning vager
tungt. Studier har visat att utbildning starka organisationens férmaga att hantera ett nytt system och framjar en mer effektiva och lyckosam
implementation.

Vi pa Qlear har under manga ar sett att utbildning av anvandare ofta har nedprioriterats.

Pa detta seminarium kommer vi att diskutera varfor utbildning ar viktigt och vad Qlear har att rekommendera och erbjuda inom omradet.

3.3 Kunden i centrum — En resa fran informationsilos till handlingsbara insikter. Anna Mellborg, Customer Experience Manager pa Inriver AB.
Inriver AB &r ett marknadsledande SaaS-bolag som standigt stravar efter att placera kunden i centrum av sin verksamhet. Anna Mellborg
kommer ta med dig pa resan om hur inriver anvander Qlik Sense for att forsta sina kunder, fa handlingsbara insikter och darefter rikta in sina
resurser for att leverera basta majliga resultat for kunden. Ni kommer fa inblick i de innovativa l6sningar som utvecklats och hur de har férbattrat
kundupplevelsen i sin helhet. Vialkomna!

3.4 Licenser och produkter, Kenneth Norgaard och Roland Stralbrand Qlear
Vilka licensmodeller finns det? Vad skiljer dem at? Skillnad pa olika licenstyper? Hur kan man byta modell? Har ger Kenneth Norgaard och Roland
Stalbrand en forklaring till Qliks och Qlears olika licensmodeller och olika produkter.



